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ÉCHELLE DE QUALITÉ DE VIE PROFESSIONNELLE (ProQOL)  

Satisfaction par la compassion et usure de la compassion  

(ProQOL) Version 5 (2009)  

  

  
[Aider] les autres vous met en contact direct avec leur vie. Comme vous l’avez probablement 

constaté, votre compassion pour les personnes que vous [aidez] peut vous affecter de manière 
à la fois positive et négative. Les questions ci-dessous concernent votre expérience, tant 

positive  
que négative, dans votre fonction d’[aide]. Lisez chacune des questions ci-après sur vous et 

votre situation professionnelle actuelle. Choisissez la note qui reflète honnêtement la fréquence 
à laquelle vous avez fait les expériences suivantes au cours des 30 derniers jours.  

  

  
1=Jamais       2=Rarement         3=Parfois         4=Souvent        5=Très souvent  
  

  

 Reverse 
Score 

1  Je suis heureux.     

  2  Je suis préoccupé par plus d’une des personnes que j’[aide].  

  3  Je ressens de la satisfaction à pouvoir [aider] les autres.    

 Reverse 
score 

4  Je me sens lié à autrui.  

  5  Je sursaute ou suis surpris par des bruits inattendus.  

  6  Travailler avec ceux que j’[aide] me donne de l’énergie.  

  7  Il m’est difficile de séparer ma vie privée de ma profession d’[aidant].  

  8  Ma productivité au travail baisse parce que je perds le sommeil du fait des expériences 
traumatisantes d’une personne que j’[aide].  

  9  Je pense que j’ai pu être affecté par le stress traumatique des personnes que j’[aide].   

  10  Je me sens pris au piège par mon travail d’[aide].  

  11  En raison de mon travail d’[aide], je me suis senti « sur les nerfs » pour diverses raisons.  

  12  J’aime mon travail d’[aide].  

  13  Je me sens déprimé du fait des expériences traumatisantes des personnes que j’[aide].  

  14  J’ai l’impression de ressentir le traumatisme d’une personne que j’ai [aidée].   

 Reverse 
score 

15  Mes croyances/convictions me soutiennent.  

  16  Je suis satisfait de la façon dont je me tiens au courant de l’évolution des techniques et 
protocoles d’[aide].  

 Reverse 
score 

17  Je suis la personne que j’ai toujours voulu être. 

  18  Mon travail me procure de la satisfaction.  

  19  Je me sens épuisé par mon travail d’[aide].  

  20  J’ai des pensées et des sentiments agréables concernant les personnes que j’[aide] et la 
façon dont j’ai pu les aider.  

  21  Je me sens submergé parce que la charge de travail à laquelle je dois faire face me semble 
inépuisable.  

  22  Je crois que mon travail me permet de faire la différence.  
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  23  J’évite certaines activités ou situations car elles me rappellent des expériences effrayantes 
faites par des gens que j’[aide].  

  24  Je suis fier de ce que je peux faire pour [aider].  

  25  Du fait de mon travail d’[aide], je suis envahi par des pensées effrayantes.                 

  26  Je me sens « coincé » par le système.   

  27  J’ai le sentiment de réussir dans mon travail d’[aide].  

  28  Je ne peux me souvenir de parties importantes de mon travail avec des victimes de 
traumatisme.   

 Reverse 
score 

29  Il est très important pour moi de prendre soin d’autrui. 

  30  Je suis heureux d’avoir choisi de faire ce travail.  

  

  

  
© B. Hudnall Stamm, 2009. Professional Quality of Life: Compassion Satisfaction and Fatigue 

Version 5 (ProQOL). /www.isu.edu/~bhstamm or www.proqol.org. Ce test peut être copié librement à 
la condition a) que l’auteur soit cité, b) qu’aucune modification n’y soit apportée, et c) qu’il ne soit 
pas vendu 
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Procédez de la façon suivante :  
 
 
1- Additionnez les scores de toutes les  lignes jaunes : ---------- 

 
Vous obtenez votre score de COMPASSION SATISFACTION 

 
Vous prenez conscience de quoi ?  
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2-Additionnez le score de toutes les  lignes roses  : --------------- 

 
Le score de Stress traumatique secondaire ou traumatisation 
vicariante 

 

 

Vous prenez conscience de quoi ?  
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3- Burn out :  

 
A) Etablissez le reverse score pour les lignes GRISES  

1 devient 5 
2 devient 4 
4 devient 2 
5 devient 1 

B) Additionnez les scores des lignes grises obtenus après 
le reverse score  
PLUS tous les scores des lignes sans couleurs :  
Vous obtenez votre score relatif au BURN OUT : ---------- 
 

 
Vous prenez conscience de quoi ?  
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4- Quelles sont vos prises de conscience les plus notables  

Aviez-vous conscience de cela ?  
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Suivez attentivement vos mails, pour constituer votre plan 
d’action.  
 

………..  Partagez directement avec nous comment cet exercice 
s’est déroulé et son impact sur votre parcours .  
 
Ou sollicitez votre rendez-vous Mentoring pour intégrer 
rapidement Vocation Psy en suivant le lien 
https://sommetguerirsavie.fr/page/vp-rendez-vous-
exploratoire/rendez-vous-exploratoire/ 
 
Ou  nous contacter à l’adresse suivante: 
accueil@michelledepre.com 
 
 
Bien chaleureusement  
 
Michelle Depré et Lorraine Angeneau 
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